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２ アンケート調査の概要 

調査対象 （１）

 調査対象は以下のとおりとした。 

全国の福祉用具

貸与事業所 

 2015 年 11 月に、新規に介護保険制度での福祉用具貸与の利用を開始した高齢者

(特定疾病含む)。 

 調査協力を得られた福祉用具貸与の利用者のうち、他の介護サービスを利用して

おらず、かつ、同居家族のいる高齢者。

調査時期 （２）

 調査時期は以下のとおりとした。 

2015 年 11 月～2016年２月。調査は11月、12月、2月の 3時点で実施した。 

調査方法 （３）
 以下の手順で調査を実施した。 
① 調査対象事業所にて、11 月の1ヶ月間に新規サービス開始となった利用者を漏れなく確認し、介護保険の

他サービス利用状況を確認。 

② 他サービスの利用が無い福祉用具サービスのみの利用者で、独居でない方を調査対象とした。 

③ 11月に利用者宅を訪問し、調査への同意を得た上で利用者ご家族に調査を依頼した。 

④ 調査票への記入は利用者ご家族に依頼した。担当する福祉用具専門相談員がその説明を行った。 

⑤ 11月に調査票を記入いただき、回収した。 

⑥ 同じ利用者に追跡調査として2 回目の調査票記入を12 月に実施、回収した。 

⑦ 同じく3 回目の調査票記入を2月に実施、回収した。3回の調査で完了。 

1回目調査 福祉用具導入時
初回は調査協力への説明と同意書の説明のため、30分程度を想定。

2回目調査 導入 1か月後
この間に解約したケース、他の介護サービスが追加されたケースは調査対象から除く。

3回目調査 導入 3か月後
この間に解約したケース、他の介護サービスが追加されたケースは調査対象から除く。

なお、本調査は下記 8社の協力を得て実施した。（50 音順） 

（株）カクイックスウィング、（株）サンメディカル、（株）トーカイ、（株）ひまわり、フランスベッド（株） 

（株）ホームケアサービス山口、（株）ヤマシタコーポレーション、（株）ライフ・テクノサービス 



4 

合計 夫 妻 父親 母親 祖父 祖母 その他 無回答

58 19 18 2 13 0 0 6 0

100.0% 32.9% 31.0% 3.4% 22.4% 0.0% 0.0% 10.3% 0.0%

3ヶ月後

調査内容 （４）

 調査の内容は以下のとおりとした。 
項目 記入者 主な調査項目

Ⅰ．記入者属性 
福祉用具利用
者の家族

性別、年齢、居住経験、同居家族人数、福祉用具利用者との
関係、現在の就業状況

Ⅱ．福祉用具利用
者属性

福祉用具利用
者の家族

性別、年齢、要介護度、認知症日常生活自立度、主な疾患、
利用している福祉用具

Ⅲ．利用者への援
助の状況

福祉用具利用
者の家族

利用者への援助の状況
10の生活場面について自立~全面援助までの 5段階で評価

Ⅳ．Zarit 介護負
担尺度

福祉用具利用
者の家族

介護負担に関する 2２項目について「思わない」～「いつも
思う」まで 5段階で評価

回収状況 （５）
 回収状況は以下のとおりであった。 
 集計結果の分析では３時点の経過を把握できる 58ケースを分析対象とした。 

導入時（11月） １ヶ月後（12 月） ３ヶ月後（2月）

91ケース 77ケース 58ケース

記入者の属性 （６）
3 ヶ月後まで記録が継続したケースの記入者属性は以下のとおりである。（最終調査時の属性） 

■記入者の基本属性 

性別 平均年齢 今の住まいでの
平均居住年数

同居家族の
平均人数

男性43.1%、女性56.9% 69.7 歳 30.2 年 2.3 人

■記入者から見た福祉用具利用者との関係

■記入者の現在の就業状況 

合計 就業している 就業してい

ない

就業している

が休職中

無回答

58 19 35 0 4

100.0% 32.8% 60.3% 0.0% 6.9%

3ヶ月後
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福祉用具利用者の属性（７）
3 ヶ月後まで記録が継続したケースの福祉用具利用者属性（3ヶ月後調査時）は以下のとおりである。 

■福祉用具利用者の基本属性 

■利用者の要介護度

■認知症日常生活自立度

認知症との診断の有無

あり3.4％、 なし94.9％、 無回答1.7％

■主な疾患名 

 3 ヶ月後まで記録が継続した利用者58 名の疾患の内訳（重複回答）は下記のとおりである。 

区分 主な疾患名と件数 

筋・骨格系 34件 腰部疾患１３（腰痛症、腰椎圧迫骨折、腰部脊柱管狭窄症 など） 
脊椎疾患８（脊柱管狭窄症、脊柱ヘルニア、後縦靭帯骨化症 など） 
股関節疾患４（大腿骨転子部骨折・人工股関節） 
その他の骨折・脱臼５、骨粗鬆症２、筋力低下２

循環器系16 件 高血圧症８、脳梗塞４、心筋梗塞３、下肢静脈瘤破裂１

合計 59歳以下 60～69歳 70～79歳 80～89歳 90歳以上 無回答 平均

58 1 6 27 18 5 1 79.1

100.0% 1.7% 10.3% 46.7% 31.0% 8.6% 1.7%

21 0 2 11 6 2 0 78.7

100.0% 0.0% 9.5% 52.4% 28.6% 9.5% 0.0%

37 1 4 16 12 3 1 79.4

100.0% 2.7% 10.8% 43.3% 32.4% 8.1% 2.7%

3ヶ月後

全体

男性

女性

合計 要支援１ 要支援２ 要介護1 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５

58 14 22 6 12 3 1 0

100.0% 24.1% 38.0% 10.3% 20.7% 5.2% 1.7% 0.0%

3ヶ月後

合計 Ⅰ Ⅱ Ⅲ Ⅳ M 不明 無回答

58 9 1 0 0 0 10 38

100.0% 15.5% 1.7% 0.0% 0.0% 0.0% 17.2% 65.6%

3ヶ月後
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糖尿病系12 件 糖尿病１０、慢性腎不全２

各種のがん 9件  
前立腺がん２、子宮がん２、大腸がん１、腎臓がん１、皮膚がん１、悪性リンパ腫
１、甲状腺腫１ 

呼吸器系7件 喘息２、肺炎１、肺気腫１、COPD１、その他呼吸器障害２ 

その他 14件 
パーキンソン病３、白内障２、リウマチ２、加齢黄斑変性症、逆流性食道炎、メニ
エール病、正常圧水頭症、振動病、高次脳機能障害、甲状腺機能低下 

合計  92 件 

■利用している福祉用具

福祉用具は複数回答であり、その内訳は下表に示すとおりである。なお、その他の福祉用具の内訳は、

スロープ５、入浴補助用具３、床ずれ防止用具１、移動用リフト（昇降座椅子）１である。

合計 車いす 歩行器 手すり 特殊寝台 その他 無回答 累計 (n)

　　 　(%)

58 11 22 23 13 11 0 80

100.0% 19.0% 37.9% 39.7% 22.4% 19.0% 0.0% 137.9%

3ヶ月後


