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調
査
数

政
令
指
定
都
市

中
核
市

一
般
市

町
村

特
別
区

広
域
連
合
等

582 11 39 294 215 14 9

100.0% 1.9% 6.7% 50.5% 36.9% 2.4% 1.5%
市区町村

調
査
数

１
～

５
０
事
業
所

５
１
～

１
０
０
事

業
所

１
０
１
～

２
０
０

事
業
所

２
０
１
～

５
０
０

事
業
所

５
０
１
事
業
所
以

上 無
回
答

平
均

28 6 11 10 0 1 0 106.9

100.0% 21.4% 39.3% 35.7% 0.0% 3.6% 0.0%
都道府県
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調
査
数

あ
り

な
し

無
回
答

28 26 2 0

100.0% 92.9% 7.1% 0.0%
都道府県

調
査
数

あ
り

な
し

無
回
答

28 11 17 0

100.0% 39.3% 60.7% 0.0%
都道府県

調
査
数

必
要
な
人
員
が
確
保
で
き

な
い

必
要
な
準
備
に
割
く
時
間

が
な
い

収
集
す
る
方
法
が
分
か
ら

な
い

整
備
す
る
必
要
を
感
じ
な

い 介
護
保
険
サ
ー

ビ
ス
全
体

の
収
集
に
よ
っ

て
足
り
て

い
る

事
故
報
告
の
件
数
が
少
な

い そ
の
他

無
回
答

17 0 0 0 1 11 4 3 0

0.0% 0.0% 0.0% 5.9% 64.7% 23.5% 17.6% 0.0%
都道府県
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調
査
数

整
備
す
る
予
定
が

あ
る

整
備
予
定
に
つ
い

て
検
討
中

整
備
す
る
予
定
は

な
い

わ
か
ら
な
い
・
把

握
し
て
い
な
い

無
回
答

17 0 2 14 1 0

100.0% 0.0% 11.8% 82.4% 5.9% 0.0%
都道府県

調
査
数

１
つ
の
担
当
・
係
で
全
サ
ー

ビ
ス
を
対
象
と
し
た
事
故
報

告
を
受
け
付
け
て
い
る

サ
ー

ビ
ス
種
別
に
よ
っ

て
受

付
担
当
・
係
が
異
な
る

そ
の
他

無
回
答

11 6 3 2 0

100.0% 54.5% 27.3% 18.2% 0.0%

582 474 28 75 5

100.0% 81.4% 4.8% 12.9% 0.9%

都道府県

市区町村

調
査
数

令
和
３
年
度
以
前

令
和
４
年
度

令
和
５
年
度

令
和
６
年
度

わ
か
ら
な
い
・
把

握
し
て
い
な
い

無
回
答

11 10 0 0 0 1 0

100.0% 90.9% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 0.0%
都道府県
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調
査
数

変
更
点
は
な
い

事
故
報
告
の
収
集

方
法

事
故
報
告
の
収
集

を
行
う
体
制

収
集
す
る
事
故
情

報
の
内
容

介
護
事
故
の
範
囲

報
告
対
象
と
す
る

事
故
の
被
害
の
種

類 報
告
様
式
・
書
式

報
告
手
順
・
要
領

そ
の
他

無
回
答

10 7 1 0 0 0 0 3 1 0 0

70.0% 10.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 30.0% 10.0% 0.0% 0.0%
都道府県

調
査
数

０
件

１
件

２
件

３
件

４
件

５
件
以
上

無
回
答

平
均

28 10 1 2 1 0 1 13 1.5

100.0% 35.7% 3.6% 7.1% 3.6% 0.0% 3.6% 46.4%

28 8 5 1 0 0 1 13 1

100.0% 28.6% 17.9% 3.6% 0.0% 0.0% 3.6% 46.4%

28 11 2 1 0 0 1 13 1

100.0% 39.3% 7.1% 3.6% 0.0% 0.0% 3.6% 46.4%

582 363 41 12 8 5 7 146 0.4

100.0% 62.4% 7.0% 2.1% 1.4% 0.9% 1.2% 25.1%

582 400 17 4 1 2 12 146 0.4

100.0% 68.7% 2.9% 0.7% 0.2% 0.3% 2.1% 25.1%

582 402 27 3 2 1 5 142 0.3

100.0% 69.1% 4.6% 0.5% 0.3% 0.2% 0.9% 24.4%

都
道
府
県

市
区
町
村

令和３年度

令和４年度

令和５年度

令和３年度

令和４年度

令和５年度
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調
査
数

０
件

１
件

２
件

３
件

４
件

５
件
以
上

無
回
答

1
件
以
上

平
均

21 16 1 0 0 0 1 3 2 0.6

100.0% 76.2% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 14.3% 9.5%

21 16 1 0 0 0 1 3 2 0.5

100.0% 76.2% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 14.3% 9.5%

21 7 1 2 0 0 1 10 4 1.5

100.0% 33.3% 4.8% 9.5% 0.0% 0.0% 4.8% 47.6% 19.0%

21 5 4 1 0 0 1 10 6 1

100.0% 23.8% 19.0% 4.8% 0.0% 0.0% 4.8% 47.6% 28.6%

21 7 2 1 0 0 1 10 4 1

100.0% 33.3% 9.5% 4.8% 0.0% 0.0% 4.8% 47.6% 19.0%

430 391 12 4 2 1 3 17 22 0.2

100.0% 90.9% 2.8% 0.9% 0.5% 0.2% 0.7% 4.0% 5.1%

430 386 17 4 2 3 1 17 27 0.2

100.0% 89.8% 4.0% 0.9% 0.5% 0.7% 0.2% 4.0% 6.3%

430 263 33 8 4 2 6 114 53 0.3

100.0% 61.2% 7.7% 1.9% 0.9% 0.5% 1.4% 26.5% 12.3%

430 293 12 4 1 1 5 114 23 0.2

100.0% 68.1% 2.8% 0.9% 0.2% 0.2% 1.2% 26.5% 5.3%

430 293 19 2 2 0 3 111 26 0.2

100.0% 68.1% 4.4% 0.5% 0.5% 0.0% 0.7% 25.8% 6.0%

令和２年度

令和３年度

令和４年度

令和５年度

令和３年度

都
道
府
県

市
区
町
村

令和3年度
調査

令和6年度
調査

令和3年度
調査

令和6年度
調査

令和４年度

令和５年度

令和元年度

令和２年度

令和元年度
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調
査
数

市
区
町
村
に
報
告
を
求
め

て
い
る

事
業
所
に
報
告
を
求
め
て

い
る
（

事
業
所
か
ら
直
接

都
道
府
県
に
報
告
）

他
の
都
道
府
県
か
ら
の
情

報
を
収
集
し
て
い
る

そ
の
他

無
回
答

28 16 9 0 2 5

57.1% 32.1% 0.0% 7.1% 17.9%
都道府県

調
査
数

市
区
町
村
に
報
告
を
求
め

て
い
る

事
業
所
に
報
告
を
求
め
て

い
る
（

事
業
所
か
ら
直
接

都
道
府
県
に
報
告
）

他
の
都
道
府
県
か
ら
の
情

報
を
収
集
し
て
い
る

そ
の
他

無
回
答

21 10 10 0 2 0

100.0% 47.6% 47.6% 0.0% 9.5% 0.0%

21 11 7 0 2 4

100.0% 52.4% 33.3% 0.0% 9.5% 19.0%

都道府県

令和3年度
調査

令和6年度
調査
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調
査
数

介
護
事
故

ヒ
ヤ
リ
・
ハ
ッ

ト

職
員
の
安
全
・
衛

生 職
員
の
法
令
等
違

反
、

不
祥
事
等

家
族
・
利
用
者
か

ら
の
苦
情
相
談

そ
の
他

無
回
答

28 23 0 3 13 1 5 5

82.1% 0.0% 10.7% 46.4% 3.6% 17.9% 17.9%

582 454 78 84 274 137 92 89

78.0% 13.4% 14.4% 47.1% 23.5% 15.8% 15.3%

都道府県

市区町村

調
査
数

当
自
治
体
に
所
在
す
る
福
祉
用
具
貸
与
事
業
所
が
、

当

自
治
体
に
住
民
票
の
あ
る
利
用
者
に
提
供
し
た
介
護

サ
ー

ビ
ス
に
関
す
る
事
故
情
報

当
自
治
体
に
所
在
す
る
福
祉
用
具
貸
与
事
業
所
が
、

他

自
治
体
に
住
民
票
の
あ
る
利
用
者
に
提
供
し
た
介
護

サ
ー

ビ
ス
に
関
す
る
事
故
情
報

他
自
治
体
に
所
在
す
る
福
祉
用
具
貸
与
事
業
所
（

貴
市

区
町
村
の
指
定
事
業
所
）

が
、

当
自
治
体
に
住
民
票
の

あ
る
利
用
者
に
提
供
し
た
介
護
サ
ー

ビ
ス
に
関
す
る
事

故
情
報

他
自
治
体
に
所
在
す
る
福
祉
用
具
貸
与
事
業
所
（

貴
市

区
町
村
の
指
定
事
業
所
）

が
、

他
自
治
体
に
住
民
票
の

あ
る
利
用
者
に
提
供
し
た
介
護
サ
ー

ビ
ス
に
関
す
る
事

故
情
報

そ
の
他

無
回
答

582 382 225 389 41 96 58

65.6% 38.7% 66.8% 7.0% 16.5% 10.0%
市区町村
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調
査
数

定
め
て
い
る

定
め
て
い
な
い

無
回
答

28 8 16 4

100.0% 28.6% 57.1% 14.3%

582 173 408 1

100.0% 29.7% 70.1% 0.2%

50 27 23 0

100.0% 54.0% 46.0% 0.0%

532 146 385 1

100.0% 27.4% 72.4% 0.2%

地方公共団体
の区分

市区町村

都道府県

政令指定都市・中核市

一般市～広域連合等

調
査
数

定
め
て
い
る

定
め
て
い
な
い

無
回
答

582 173 408 1

100.0% 29.7% 70.1% 0.2%

128 21 106 1

100.0% 16.4% 82.8% 0.8%

104 18 86 0

100.0% 17.3% 82.7% 0.0%

70 20 50 0

100.0% 28.6% 71.4% 0.0%

92 27 65 0

100.0% 29.3% 70.7% 0.0%

77 31 46 0

100.0% 40.3% 59.7% 0.0%

104 54 50 0

100.0% 51.9% 48.1% 0.0%

市区町村

所在する福祉
用具貸与事業
所数

０事業所

１事業所

２事業所

３～５事業所

６～10事業所

11事業所以上
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調
査
数

転
倒

転
落

挟
み
込
み

交
通
事
故

誤
嚥

褥
瘡

そ
の
他

報
告
対
象
と
す
る

事
故
の
種
別
は
定

め
て
い
な
い

無
回
答

8 1 1 1 1 1 0 1 6 1

12.5% 12.5% 12.5% 12.5% 12.5% 0.0% 12.5% 75.0% 12.5%

173 101 100 97 95 94 76 24 56 14

58.4% 57.8% 56.1% 54.9% 54.3% 43.9% 13.9% 32.4% 8.1%

都道府県

市区町村
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調
査
数

ど
の
よ
う
に
定
義
す
れ
ば

よ
い
か
が
分
か
ら
な
い
た

め 定
義
す
る
必
要
性
を
感
じ

て
い
な
い
た
め

検
討
す
る
時
間
が
な
い
た

め 事
故
報
告
の
件
数
が
少
な

い
た
め

そ
の
他

無
回
答

16 3 3 2 4 7 0

18.8% 18.8% 12.5% 25.0% 43.8% 0.0%

408 111 78 67 227 76 2

27.2% 19.1% 16.4% 55.6% 18.6% 0.5%

都道府県

市区町村
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 

 

調
査
数

定
義
す
る
予
定
が

あ
る

定
義
予
定
に
つ
い

て
検
討
中

定
義
す
る
予
定
は

な
い

わ
か
ら
な
い
・
把

握
し
て
い
な
い

無
回
答

16 0 3 13 0 0

100.0% 0.0% 18.8% 81.3% 0.0% 0.0%

408 1 34 268 103 2

100.0% 0.2% 8.3% 65.7% 25.2% 0.5%

都道府県

市区町村

調
査
数

骨
折

打
撲
・
捻
挫
・
脱

臼 切
傷
・
擦
過
傷
・

裂
傷

熱
傷

そ
の
他
の
外
傷

窒
息

溺
水

そ
の
他

無
回
答

28 15 14 12 11 11 12 10 15 7

53.6% 50.0% 42.9% 39.3% 39.3% 42.9% 35.7% 53.6% 25.0%

582 386 370 364 337 335 339 321 160 109

66.3% 63.6% 62.5% 57.9% 57.6% 58.2% 55.2% 27.5% 18.7%

都道府県

市区町村

 
 
 
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 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

調
査
数

定
め
て
い
る

定
め
て
い
な
い

無
回
答

28 17 7 4

100.0% 60.7% 25.0% 14.3%

582 338 238 6

100.0% 58.1% 40.9% 1.0%

50 46 4 0

100.0% 92.0% 8.0% 0.0%

532 292 234 6

100.0% 54.9% 44.0% 1.1%

市区町村

都道府県

政令指定都市・中核市

一般市～広域連合等

地方公共団体
の区分
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調
査
数

定
め
て
い
る

定
め
て
い
な
い

無
回
答

582 338 238 6

100.0% 58.1% 40.9% 1.0%

128 54 70 4

100.0% 42.2% 54.7% 3.1%

104 43 60 1

100.0% 41.3% 57.7% 1.0%

70 35 35 0

100.0% 50.0% 50.0% 0.0%

92 56 36 0

100.0% 60.9% 39.1% 0.0%

77 56 21 0

100.0% 72.7% 27.3% 0.0%

104 93 11 0

100.0% 89.4% 10.6% 0.0%

所在する福祉用具
貸与事業所数

０事業所

１事業所

２事業所

３～５事業所

６～10事業所

11事業所以上

市区町村

調
査
数

定
め
て
い
る

定
め
て
い
な
い

無
回
答

582 338 238 6

100.0% 58.1% 40.9% 1.0%

173 164 3 6

100.0% 94.8% 1.7% 3.5%

408 174 234 0

100.0% 42.6% 57.4% 0.0%

市町村へ報告する福
祉用具貸与に関する
介護事故の範囲

定めている

定めていない

市区町村
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調
査
数

居
宅
サ
ー

ビ
ス
を
対
象
と

し
た
様
式
・
書
式
を
用
い

て
い
る

施
設
サ
ー

ビ
ス
と
同
一
の

様
式
・
書
式
を
用
い
て
い

る 無
回
答

17 5 12 0

100.0% 29.4% 70.6% 0.0%

338 50 287 1

100.0% 14.8% 84.9% 0.3%

都道府県

市区町村

調
査
数

都
道
府
県
・
市
区
町
村
独

自
の
様
式

福
祉
用
具
貸
与
事
業
所
向

け
の
事
故
報
告
様
式

無
回
答

5 3 1 1

100.0% 60.0% 20.0% 20.0%

50 40 10 0

100.0% 80.0% 20.0% 0.0%

都道府県

市区町村
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調
査
数

様
式
を
そ
の
ま
ま
使
っ

て

い
る

様
式
を
参
考
に
報
告
を
求

め
る
項
目
を
定
め
て
い
る

無
回
答

1 1 0 0

100.0% 100.0% 0.0% 0.0%

10 8 2 0

100.0% 80.0% 20.0% 0.0%

都道府県

市区町村

調
査
数

事
故
状
況

事
業
所
の
概
要

対
象
者

事
故
の
概
要

事
故
発
生
時
の
対

応 事
故
発
生
後
の
対

応 事
故
の
原
因
分
析

再
発
防
止
策

そ
の
他
特
記
す
べ

き
事
項

添
付
資
料

無
回
答

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 0

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 50.0% 0.0%

都道府県

市区町村

調
査
数

都
道
府
県
・
市
区
町
村
独

自
の
様
式

厚
生
労
働
省
発
信
「

介
護

保
険
施
設
等
に
お
け
る
事

故
報
告
の
様
式
」

無
回
答

12 3 9 0

100.0% 25.0% 75.0% 0.0%

287 42 245 0

100.0% 14.6% 85.4% 0.0%

都道府県

市区町村
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 
 
 

調
査
数

様
式
を
そ
の
ま
ま
使
っ

て

い
る

様
式
を
参
考
に
報
告
を
求

め
る
項
目
を
定
め
て
い
る

無
回
答

9 8 1 0

100.0% 88.9% 11.1% 0.0%

245 215 30 0

100.0% 87.8% 12.2% 0.0%

都道府県

市区町村

調
査
数

事
故
状
況

事
業
所
の
概
要

対
象
者

事
故
の
概
要

事
故
発
生
時
の
対

応 事
故
発
生
後
の
対

応 事
故
の
原
因
分
析

再
発
防
止
策

そ
の
他
特
記
す
べ

き
事
項

無
回
答

1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

30 28 29 29 29 29 29 28 29 27 0

93.3% 96.7% 96.7% 96.7% 96.7% 96.7% 93.3% 96.7% 90.0% 0.0%

都道府県

市区町村

調
査
数

ど
の
よ
う
に
定
め
れ
ば
よ

い
か
わ
か
ら
な
い
た
め

定
め
る
必
要
性
を
感
じ
て

い
な
い
た
め

検
討
す
る
時
間
が
な
い
た

め 事
故
報
告
の
件
数
が
少
な

い
た
め

そ
の
他

無
回
答

7 0 4 0 0 4 0

0.0% 57.1% 0.0% 0.0% 57.1% 0.0%

238 67 43 45 131 43 1

28.2% 18.1% 18.9% 55.0% 18.1% 0.4%

都道府県

市区町村
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調
査
数

定
め
る
予
定
が
あ

る 定
め
る
予
定
に
つ

い
て
検
討
中

定
め
る
予
定
は
な

い わ
か
ら
な
い
・
把

握
し
て
い
な
い

無
回
答

7 0 0 6 1 0

100.0% 0.0% 0.0% 85.7% 14.3% 0.0%

238 1 20 144 72 1

100.0% 0.4% 8.4% 60.5% 30.3% 0.4%

都道府県

市区町村

調
査
数

定
め
て
い
る

定
め
て
い
な
い

無
回
答

28 17 6 5

100.0% 60.7% 21.4% 17.9%

582 287 284 11

100.0% 49.3% 48.8% 1.9%

50 43 7 0

100.0% 86.0% 14.0% 0.0%

532 244 277 11

100.0% 45.9% 52.1% 2.1%

地方公共団体
の区分

都道府県

市区町村

政令指定都市・中核市

一般市～広域連合等
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調
査
数

定
め
て
い
る

定
め
て
い
な
い

無
回
答

582 287 284 11

100.0% 49.3% 48.8% 1.9%

128 39 85 4

100.0% 30.5% 66.4% 3.1%

104 32 71 1

100.0% 30.8% 68.3% 1.0%

70 33 37 0

100.0% 47.1% 52.9% 0.0%

92 47 44 1

100.0% 51.1% 47.8% 1.1%

77 48 27 2

100.0% 62.3% 35.1% 2.6%

104 87 15 2

100.0% 83.7% 14.4% 1.9%

所在する福祉用具
貸与事業所数

０事業所

１事業所

２事業所

３～５事業所

６～10事業所

11事業所以上

市区町村

調
査
数

定
め
て
い
る

定
め
て
い
な
い

無
回
答

582 287 284 11

100.0% 49.3% 48.8% 1.9%

173 156 8 9

100.0% 90.2% 4.6% 5.2%

408 131 275 2

100.0% 32.1% 67.4% 0.5%

市町村へ報告する福
祉用具貸与に関する
介護事故の範囲

定めている

定めていない

市区町村

調
査
数

事
故
状
況

事
業
所
の
概
要

対
象
者

事
故
の
概
要

事
故
発
生
時
の
対

応 事
故
発
生
後
の
状

況 事
故
の
原
因
分
析

再
発
防
止
策

そ
の
他
特
記
す
べ

き
事
項

添
付
書
類

そ
の
他

無
回
答

17 17 17 16 17 16 16 12 14 12 1 1 0

100.0% 100.0% 94.1% 100.0% 94.1% 94.1% 70.6% 82.4% 70.6% 5.9% 5.9% 0.0%

287 275 284 285 286 284 285 269 282 239 29 40 0

95.8% 99.0% 99.3% 99.7% 99.0% 99.3% 93.7% 98.3% 83.3% 10.1% 13.9% 0.0%

都道府県

市区町村
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調
査
数

事
故
状
況
の
程
度

死
亡
に
至
っ

た
場

合
、

死
亡
年
月
日

無
回
答

17 13 14 2

76.5% 82.4% 11.8%

275 256 244 14

93.1% 88.7% 5.1%

都道府県

市区町村

調
査
数

法
人
名

事
業
所
（

施
設
）

名 事
業
所
番
号

所
在
地

無
回
答

17 16 16 14 15 1

94.1% 94.1% 82.4% 88.2% 5.9%

284 255 273 246 266 11

89.8% 96.1% 86.6% 93.7% 3.9%

都道府県

市区町村

調
査
数

氏
名

年
齢

性
別

サ
ー

ビ
ス
提
供
開

始
日

保
険
者

住
所

住
宅
の
状
況

要
介
護
度

認
知
症
高
齢
者
日

常
生
活
自
立
度

無
回
答

17 15 15 15 14 14 13 7 15 14 2

88.2% 88.2% 88.2% 82.4% 82.4% 76.5% 41.2% 88.2% 82.4% 11.8%

285 276 272 262 239 227 258 49 268 227 9

96.8% 95.4% 91.9% 83.9% 79.6% 90.5% 17.2% 94.0% 79.6% 3.2%

都道府県

市区町村

調
査
数

発
生
日

発
生
場
所

事
故
の
種
別

提
供
種
目

貸
与
品

発
生
時
状
況
、

事

故
内
容
の
詳
細

事
故
情
報
の
把
握

方
法

そ
の
他
特
記
す
べ

き
事
項

無
回
答

17 16 15 16 5 3 16 4 12 1

94.1% 88.2% 94.1% 29.4% 17.6% 94.1% 23.5% 70.6% 5.9%

286 277 276 269 55 41 268 67 199 9

96.9% 96.5% 94.1% 19.2% 14.3% 93.7% 23.4% 69.6% 3.1%

都道府県

市区町村
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調
査
数

発
生
時
の
対
応

受
診
方
法

受
診
先

診
断
名

診
断
内
容

検
査
、

処
置
等
の

概
要

無
回
答

17 14 13 14 13 13 14 3

82.4% 76.5% 82.4% 76.5% 76.5% 82.4% 17.6%

284 273 233 262 243 255 251 9

96.1% 82.0% 92.3% 85.6% 89.8% 88.4% 3.2%

都道府県

市区町村

調
査
数

利
用
者
の
状
況

家
族
等
へ
の
報
告

連
絡
し
た
関
係
機
関

本
人
、

家
族
、

関
係
先
等

へ
の
追
加
対
応
予
定

無
回
答

17 14 14 13 13 3

82.4% 82.4% 76.5% 76.5% 17.6%

285 265 270 244 214 12

93.0% 94.7% 85.6% 75.1% 4.2%

都道府県

市区町村

調
査
数

事
故
の
原
因
分
析

連
携
先

無
回
答

17 12 3 5

70.6% 17.6% 29.4%

269 254 45 15

94.4% 16.7% 5.6%

都道府県

市区町村
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 
 
 

  

調
査
数

ど
の
よ
う
に
定
め
れ
ば
よ

い
か
わ
か
ら
な
い
た
め

定
め
る
必
要
性
を
感
じ
て

い
な
い
た
め

検
討
す
る
時
間
が
な
い
た

め 事
故
報
告
の
件
数
が
少
な

い
た
め

そ
の
他

無
回
答

6 0 3 0 0 3 0

0.0% 50.0% 0.0% 0.0% 50.0% 0.0%

284 83 51 49 153 51 2

29.2% 18.0% 17.3% 53.9% 18.0% 0.7%

都道府県

市区町村

調
査
数

定
め
る
予
定
が
あ

る 定
め
る
予
定
に
つ

い
て
検
討
中

定
め
る
予
定
は
な

い わ
か
ら
な
い
・
把

握
し
て
い
な
い

無
回
答

6 0 0 5 1 0

100.0% 0.0% 0.0% 83.3% 16.7% 0.0%

284 1 22 180 81 0

100.0% 0.4% 7.7% 63.4% 28.5% 0.0%

都道府県

市区町村
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調
査
数

定
め
て
い
る

定
め
て
い
な
い

無
回
答

28 19 5 4

100.0% 67.9% 17.9% 14.3%

582 299 275 8

100.0% 51.4% 47.3% 1.4%

50 46 4 0

100.0% 92.0% 8.0% 0.0%

532 253 271 8

100.0% 47.6% 50.9% 1.5%

地方公共団体
の区分

市区町村

都道府県

政令指定都市・中核市

一般市～広域連合等

調
査
数

定
め
て
い
る

定
め
て
い
な
い

無
回
答

582 299 275 8

100.0% 51.4% 47.3% 1.4%

128 40 84 4

100.0% 31.3% 65.6% 3.1%

104 37 65 2

100.0% 35.6% 62.5% 1.9%

70 34 36 0

100.0% 48.6% 51.4% 0.0%

92 50 42 0

100.0% 54.3% 45.7% 0.0%

77 48 29 0

100.0% 62.3% 37.7% 0.0%

104 89 14 1

100.0% 85.6% 13.5% 1.0%

所在する福祉用具
貸与事業所数

０事業所

１事業所

２事業所

３～５事業所

６～10事業所

11事業所以上

市区町村
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調
査
数

定
め
て
い
る

定
め
て
い
な
い

無
回
答

582 299 275 8

100.0% 51.4% 47.3% 1.4%

173 162 5 6

100.0% 93.6% 2.9% 3.5%

408 137 269 2

100.0% 33.6% 65.9% 0.5%

市区町村

市町村へ報告する福
祉用具貸与に関する
介護事故の範囲

定めている

定めていない

調
査
数

報
告
の
時
期
に
つ
い
て
定

め
て
い
る

報
告
の
時
期
に
つ
い
て
定

め
て
い
な
い

そ
の
他

無
回
答

19 18 1 0 0

100.0% 94.7% 5.3% 0.0% 0.0%

299 266 11 22 0

100.0% 89.0% 3.7% 7.4% 0.0%

都道府県

市区町村
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調
査
数

報
告
の
時
期
に
つ

い
て
定
め
て
い
る

報
告
の
時
期
に
つ

い
て
定
め
て
い
な

い そ
の
他

無
回
答

15 11 1 2 1

100.0% 73.3% 6.7% 13.3% 6.7%

15 14 1 0 0

100.0% 93.3% 6.7% 0.0% 0.0%

167 87 71 9 0

100.0% 52.1% 42.5% 5.4% 0.0%

167 152 6 9 0

100.0% 91.0% 3.6% 5.4% 0.0%

都道府県

令和3年度
調査

令和6年度
調査

市区町村

令和3年度
調査

令和6年度
調査

調
査
数

事
故
直
後
ま
た
は
一
段
落

し
た
段
階
で
報
告
を
求
め

て
い
る

具
体
的
に
期
日
を
示
し
、

報
告
を
求
め
て
い
る

事
故
の
種
類
や
程
度
等
に

よ
り
報
告
時
期
を
定
め
て

い
る

無
回
答

18 8 7 2 1

100.0% 44.4% 38.9% 11.1% 5.6%

266 108 149 9 0

100.0% 40.6% 56.0% 3.4% 0.0%

都道府県

市区町村

調
査
数

１
回

２
回
以
上

無
回
答

7 5 1 1

100.0% 71.4% 14.3% 14.3%

149 81 22 46

100.0% 54.4% 14.8% 30.9%

都道府県

市区町村
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調
査
数

１
～

５
日

６
～

１
０
日

１
１
～

１
５
日

１
６
～

２
０
日

２
１
日
以
上

無
回
答

平
均

5 4 0 0 0 1 0 10

100.0% 80.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0%

1 1 0 0 0 0 0 5

100.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 0 1 0

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0%

81 75 3 2 0 1 0 5.7

100.0% 92.6% 3.7% 2.5% 0.0% 1.2% 0.0%

22 19 2 0 0 0 1 4.6

100.0% 86.4% 9.1% 0.0% 0.0% 0.0% 4.5%

22 2 1 4 0 6 9 22.1

100.0% 9.1% 4.5% 18.2% 0.0% 27.3% 40.9%

市区町村

１回（　）日以内

２回以上

第１報告（　）日以内

２回以上
最終報告（　）日以内

都道府県

１回（　）日以内

２回以上
第１報告（　）日以内

２回以上
最終報告（　）日以内

調
査
数

ど
の
よ
う
に
定
め
れ

ば
よ
い
か
わ
か
ら
な

い
た
め

定
め
る
必
要
性
を
感

じ
て
い
な
い
た
め

検
討
す
る
時
間
が
な

い
た
め

事
故
報
告
の
件
数
が

少
な
い
た
め

そ
の
他

無
回
答

5 0 4 0 0 1 0

0.0% 80.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0%

275 80 55 51 150 43 2

29.1% 20.0% 18.5% 54.5% 15.6% 0.7%
市区町村

都道府県

調
査
数

定
め
る
予
定
が
あ

る 定
め
る
予
定
に
つ

い
て
検
討
中

定
め
る
予
定
は
な

い わ
か
ら
な
い
・
把

握
し
て
い
な
い

無
回
答

5 0 0 5 0 0

100.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

275 1 23 170 77 4

100.0% 0.4% 8.4% 61.8% 28.0% 1.5%

都道府県

市区町村
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調
査
数

変
更
点
は

な
い

事
故
報
告

の
収
集

を
行
う
体

制

収
集
す
る

事
故
情

報
の
内
容

介
護
事
故

の
範
囲

報
告
対
象

と
す
る

事
故
の
被

害
の
種

類 報
告
様
式

・
書
式

報
告
手
順

・
要
領

そ
の
他

無
回
答

582 390 12 15 15 14 109 56 32 38

67.0% 2.1% 2.6% 2.6% 2.4% 18.7% 9.6% 5.5% 6.5%
市区町村

調
査
数

あ
り

な
し

無
回
答

582 217 360 5

100.0% 37.3% 61.9% 0.9%

173 94 76 3

100.0% 54.3% 43.9% 1.7%

408 122 284 2

100.0% 29.9% 69.6% 0.5%
定めていない

市区町村

市町村へ報告する福
祉用具貸与に関する
介護事故の範囲

定めている

調
査
数

条
例

通
知

そ
の
他

無
回
答

217 7 120 89 1

100.0% 3.2% 55.3% 41.0% 0.5%
市区町村
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調
査
数

０
件

１
～

５
件

６
～

１
０
件

１
１
～

２
０
件

２
１
～

３
０
件

３
１
～

４
０
件

４
１
～

５
０
件

５
１
～

１
０
０
件

１
０
１
件
以
上

無
回
答

平
均

582 317 36 12 20 6 8 13 28 41 101 73.1

100.0% 54.5% 6.2% 2.1% 3.4% 1.0% 1.4% 2.2% 4.8% 7.0% 17.4%

582 319 33 14 13 13 7 13 27 43 100 81.5

100.0% 54.8% 5.7% 2.4% 2.2% 2.2% 1.2% 2.2% 4.6% 7.4% 17.2%

582 305 50 12 15 12 8 9 27 48 96 82.2

100.0% 52.4% 8.6% 2.1% 2.6% 2.1% 1.4% 1.5% 4.6% 8.2% 16.5%

128 77 5 1 5 2 0 8 4 1 25 8.3

100.0% 60.2% 3.9% 0.8% 3.9% 1.6% 0.0% 6.3% 3.1% 0.8% 19.5%

128 74 5 3 3 5 1 4 6 1 26 9.1

100.0% 57.8% 3.9% 2.3% 2.3% 3.9% 0.8% 3.1% 4.7% 0.8% 20.3%

128 73 7 3 5 3 2 3 7 1 24 9.8

100.0% 57.0% 5.5% 2.3% 3.9% 2.3% 1.6% 2.3% 5.5% 0.8% 18.8%

104 65 4 3 5 1 2 1 4 1 18 7.3

100.0% 62.5% 3.8% 2.9% 4.8% 1.0% 1.9% 1.0% 3.8% 1.0% 17.3%

104 65 3 3 4 3 1 1 5 1 18 9

100.0% 62.5% 2.9% 2.9% 3.8% 2.9% 1.0% 1.0% 4.8% 1.0% 17.3%

104 64 5 4 2 3 2 1 4 2 17 8.6

100.0% 61.5% 4.8% 3.8% 1.9% 2.9% 1.9% 1.0% 3.8% 1.9% 16.3%

70 38 3 2 4 1 4 1 4 1 12 11.9

100.0% 54.3% 4.3% 2.9% 5.7% 1.4% 5.7% 1.4% 5.7% 1.4% 17.1%

70 39 2 3 2 3 2 1 6 1 11 13.3

100.0% 55.7% 2.9% 4.3% 2.9% 4.3% 2.9% 1.4% 8.6% 1.4% 15.7%

70 38 2 2 4 4 1 2 4 2 11 14.6

100.0% 54.3% 2.9% 2.9% 5.7% 5.7% 1.4% 2.9% 5.7% 2.9% 15.7%

92 45 12 2 1 2 1 3 7 5 14 19.8

100.0% 48.9% 13.0% 2.2% 1.1% 2.2% 1.1% 3.3% 7.6% 5.4% 15.2%

92 49 9 1 2 1 2 5 3 7 13 23.7

100.0% 53.3% 9.8% 1.1% 2.2% 1.1% 2.2% 5.4% 3.3% 7.6% 14.1%

92 43 15 1 1 1 2 2 8 6 13 21.5

100.0% 46.7% 16.3% 1.1% 1.1% 1.1% 2.2% 2.2% 8.7% 6.5% 14.1%

77 39 7 2 1 0 0 0 6 11 11 45

100.0% 50.6% 9.1% 2.6% 1.3% 0.0% 0.0% 0.0% 7.8% 14.3% 14.3%

77 38 9 1 1 0 1 1 4 11 11 51.1

100.0% 49.4% 11.7% 1.3% 1.3% 0.0% 1.3% 1.3% 5.2% 14.3% 14.3%

77 38 10 0 1 1 0 1 3 12 11 46.3

100.0% 49.4% 13.0% 0.0% 1.3% 1.3% 0.0% 1.3% 3.9% 15.6% 14.3%

104 50 5 2 4 0 1 0 3 21 18 326.9

100.0% 48.1% 4.8% 1.9% 3.8% 0.0% 1.0% 0.0% 2.9% 20.2% 17.3%

104 51 5 3 1 1 0 1 3 21 18 360.7

100.0% 49.0% 4.8% 2.9% 1.0% 1.0% 0.0% 1.0% 2.9% 20.2% 17.3%

104 46 11 2 2 0 1 0 1 24 17 368.7

100.0% 44.2% 10.6% 1.9% 1.9% 0.0% 1.0% 0.0% 1.0% 23.1% 16.3%

市区町村

令和３年度

令和４年度

令和５年度

１事業所

令和３年度

令和４年度

令和５年度

０事業所

令和３年度

令和４年度

令和５年度

２事業所

令和３年度

令和４年度

令和５年度

３～５事業所

令和３年度

令和４年度

令和５年度

６～10事業所

令和３年度

令和４年度

令和５年度

11事業所以上

令和３年度

令和４年度

令和５年度
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 

 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

調
査
数

他
の
市
区
町
村
に

事
故
情
報
を
共
有

し
て
い
る

他
の
市
区
町
村
か

ら
事
故
情
報
を
収

集
し
て
い
る

そ
の
他

無
回
答

582 31 37 237 291

5.3% 6.4% 40.7% 50.0%
市区町村
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調
査
数

あ
り

な
し

無
回
答

28 14 14 0

100.0% 50.0% 50.0% 0.0%

582 234 343 5

100.0% 40.2% 58.9% 0.9%

50 34 16 0

100.0% 68.0% 32.0% 0.0%

532 200 327 5

100.0% 37.6% 61.5% 0.9%
一般市～広域連合等

市区町村
地方公共団体
の区分

都道府県

政令指定都市・中核市

調
査
数

あ
り

な
し

無
回
答

582 234 343 5

100.0% 40.2% 58.9% 0.9%

128 33 92 3

100.0% 25.8% 71.9% 2.3%

104 29 74 1

100.0% 27.9% 71.2% 1.0%

70 21 49 0

100.0% 30.0% 70.0% 0.0%

92 37 55 0

100.0% 40.2% 59.8% 0.0%

77 42 35 0

100.0% 54.5% 45.5% 0.0%

104 70 34 0

100.0% 67.3% 32.7% 0.0%

所在する福祉用具
貸与事業所数

０事業所

１事業所

２事業所

３～５事業所

６～10事業所

11事業所以上

市区町村
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調
査
数

あ
り

な
し

無
回
答

582 234 343 5

100.0% 40.2% 58.9% 0.9%

173 100 68 5

100.0% 57.8% 39.3% 2.9%

408 134 274 0

100.0% 32.8% 67.2% 0.0%

市町村へ報告する福
祉用具貸与に関する
介護事故の範囲

定めている

定めていない

市区町村

調
査
数

あ
り

な
し

無
回
答

28 14 14 0

100.0% 50.0% 50.0% 0.0%

582 234 343 5

100.0% 40.2% 58.9% 0.9%

都道府県

市区町村
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調
査
数

あ
り

な
し

無
回
答

582 99 478 5

100.0% 17.0% 82.1% 0.9%

128 13 112 3

100.0% 10.2% 87.5% 2.3%

104 17 86 1

100.0% 16.3% 82.7% 1.0%

70 11 59 0

100.0% 15.7% 84.3% 0.0%

92 16 76 0

100.0% 17.4% 82.6% 0.0%

77 16 61 0

100.0% 20.8% 79.2% 0.0%

104 26 78 0

100.0% 25.0% 75.0% 0.0%

所在する福祉用具
貸与事業所数

０事業所

１事業所

２事業所

３～５事業所

６～10事業所

11事業所以上

市区町村

調
査
数

集
計
・
分
析
に
必
要
な
人

員
が
確
保
で
き
な
い

集
計
・
分
析
に
割
く
時
間

が
な
い

集
計
・
分
析
の
方
法
が
分

か
ら
な
い

整
備
す
る
必
要
を
感
じ
な

い 介
護
保
険
サ
ー

ビ
ス
全
体

で
の
集
計
・
分
析
に
よ
っ

て
足
り
て
い
る

事
故
報
告
の
件
数
が
少
な

い そ
の
他

無
回
答

23 2 4 3 3 6 14 1 0

8.7% 17.4% 13.0% 13.0% 26.1% 60.9% 4.3% 0.0%

478 140 112 105 44 76 309 37 6

29.3% 23.4% 22.0% 9.2% 15.9% 64.6% 7.7% 1.3%
市区町村

都道府県
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調
査
数

整
備
す
る
予
定
が

あ
る

整
備
予
定
に
つ
い

て
検
討
中

整
備
す
る
予
定
は

な
い

わ
か
ら
な
い
・
把

握
し
て
い
な
い

無
回
答

23 0 2 18 3 0

100.0% 0.0% 8.7% 78.3% 13.0% 0.0%

478 1 39 312 123 3

100.0% 0.2% 8.2% 65.3% 25.7% 0.6%

都道府県

市区町村

調
査
数

１
つ
の
担
当
・
係
で
全

サ
ー

ビ
ス
の
事
故
情
報
を

集
計
・
分
析
し
て
い
る

サ
ー

ビ
ス
種
別
に
よ
っ

て

集
計
・
分
析
を
行
う
担

当
・
係
が
異
な
る

そ
の
他

無
回
答

5 1 2 1 1

100.0% 20.0% 40.0% 20.0% 20.0%

99 93 4 2 0

100.0% 93.9% 4.0% 2.0% 0.0%
市区町村

都道府県
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調
査
数

事
故
情
報
の
収
集
を
行
う
担

当
・
係
と
同
じ
担
当
・
係
が

対
応
し
て
い
る

事
故
情
報
の
収
集
を
行
う
担

当
・
係
と
異
な
る
担
当
・
係

が
対
応
し
て
い
る

無
回
答

1 1 0 0

100.0% 100.0% 0.0% 0.0%

93 83 2 8

100.0% 89.2% 2.2% 8.6%

都道府県

市区町村

調
査
数

令
和
３
年
度
以
前

令
和
４
年
度

令
和
５
年
度

令
和
６
年
度

わ
か
ら
な
い
・
把

握
し
て
い
な
い

無
回
答

5 4 0 0 0 0 1

100.0% 80.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0%

99 63 4 4 1 27 0

100.0% 63.6% 4.0% 4.0% 1.0% 27.3% 0.0%

都道府県

市区町村
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調
査
数

事
故
報
告
を
提
出
し
た
当
該
事
業
所
に
対
し
て
指
導
や
支
援

を
行
う

都
道
府
県
内
・
市
区
町
村
内
の
他
の
事
業
所
の
実
地
指
導
や

助
言
の
た
め
に
活
用
す
る
（

事
例
紹
介
、

注
意
喚
起
等
）

定
例
で
実
施
し
て
い
る
都
道
府
県
内
・
市
区
町
村
内
の
介
護

サ
ー

ビ
ス
事
業
所
向
け
の
研
修
や
都
道
府
県
内
・
市
区
町
村

内
の
介
護
サ
ー

ビ
ス
事
業
所
と
の
連
絡
会
議
等
で
活
用
す
る

庁
内
の
関
連
部
署
（

日
常
生
活
用
具
や
補
装
具
等
）

へ
の
情

報
共
有
に
活
用
し
て
い
る

都
道
府
県
・
市
区
町
村
独
自
の
マ
ニ
ュ

ア
ル
等
に
反
映
し
て

い
る

都
道
府
県
・
市
区
町
村
の
広
報
誌
に
掲
載
し
て
い
る

活
用
し
て
い
な
い

そ
の
他

無
回
答

5 2 4 0 0 0 0 1 0 0

40.0% 80.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 20.0% 0.0% 0.0%

99 52 52 40 9 2 0 15 12 0

52.5% 52.5% 40.4% 9.1% 2.0% 0.0% 15.2% 12.1% 0.0%

都道府県

市区町村

調
査
数

単
純
集
計
の
他
、

要
因
や
傾
向
を
分

析
し
て
い
る

内
容
や
件
数
を
単

純
集
計
し
て
い
る

集
計
や
分
析
は

行
っ

て
い
な
い

無
回
答

5 0 4 1 0

100.0% 0.0% 80.0% 20.0% 0.0%

99 23 58 18 0

100.0% 23.2% 58.6% 18.2% 0.0%
市区町村

都道府県
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調
査
数

単
純
集
計
の
他
、

要
因
や
傾
向
を
分

析
し
て
い
る

内
容
や
件
数
を
単

純
集
計
し
て
い
る

集
計
や
分
析
は

行
っ

て
い
な
い

無
回
答

15 4 5 6 0

100.0% 26.7% 33.3% 40.0% 0.0%

15 14 1 0 0

100.0% 93.3% 6.7% 0.0% 0.0%

65 13 33 18 1

100.0% 20.0% 50.8% 27.7% 1.5%

65 16 40 9 0

100.0% 24.6% 61.5% 13.8% 0.0%

都道府県

令和3年度
調査

令和6年度
調査

市区町村

令和3年度
調査

令和6年度
調査

調
査
数

単
純
集
計
の
他
、

要
因

や
傾
向
を
分
析
し
て
い

る 内
容
や
件
数
を
単
純
集

計
し
て
い
る

集
計
や
分
析
は
行
っ

て

い
な
い

無
回
答

5 0 4 1 0

100.0% 0.0% 80.0% 20.0% 0.0%

99 23 58 18 0

100.0% 23.2% 58.6% 18.2% 0.0%

14 2 12 0 0

100.0% 14.3% 85.7% 0.0% 0.0%

85 21 46 18 0

100.0% 24.7% 54.1% 21.2% 0.0%

地方公共団体
の区分

都道府県

市区町村

政令指定都市・中核市

一般市～広域連合等
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調
査
数

介
護
保
険
サ
ー

ビ
ス
種
別

ご
と
に
集
計
し
て
い
る

全
サ
ー

ビ
ス
を
統
合
し
て

集
計
し
て
い
る

そ
の
他

無
回
答

4 3 2 0 0

75.0% 50.0% 0.0% 0.0%

81 48 36 2 9

59.3% 44.4% 2.5% 11.1%

都道府県

市区町村

調
査
数

都
道
府
県
の
ホ
ー

ム
ペ
ー

ジ
で
公
開
し
て
い
る

市
区
町
村
へ
フ
ィ
ー

ド

バ
ッ

ク
し
て
い
る

介
護
サ
ー

ビ
ス
事
業
所
へ

フ
ィ
ー

ド
バ
ッ

ク
し
て
い

る 研
修
会
等
の
資
料
に
活
用

し
て
い
る

そ
の
他

無
回
答

4 1 0 1 1 1 0

100.0% 25.0% 0.0% 25.0% 25.0% 25.0% 0.0%
都道府県

調
査
数

市
区
町
村
の
ホ
ー

ム
ペ
ー

ジ
で
公
開
し
て
い
る

介
護
サ
ー

ビ
ス
事
業
所
へ

フ
ィ
ー

ド
バ
ッ

ク
し
て
い

る 研
修
会
等
の
資
料
に
活
用

し
て
い
る

そ
の
他

無
回
答

81 12 25 34 20 9

14.8% 30.9% 42.0% 24.7% 11.1%
市区町村
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調
査
数

福
祉
用
具
貸
与
事
業
所
向

け
の
研
修
を
実
施
し
て
い

る 介
護
保
険
サ
ー

ビ
ス
全
般

に
向
け
た
研
修
を
実
施
し

て
い
る

実
施
し
て
い
な
い

無
回
答

28 0 1 27 0

100.0% 0.0% 3.6% 96.4% 0.0%

582 0 13 566 3

100.0% 0.0% 2.2% 97.3% 0.5%

都道府県

市区町村

調
査
数

０
回

１
回

２
回

３
回
以
上

無
回
答

平
均

1 0 1 0 0 0 1

100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 1 0 0 0 1

100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

1 0 1 0 0 0 1

100.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0% 0.0%

13 2 9 0 2 0 1.3

100.0% 15.4% 69.2% 0.0% 15.4% 0.0%

13 3 8 0 2 0 1.2

100.0% 23.1% 61.5% 0.0% 15.4% 0.0%

13 2 8 0 3 0 1.4

100.0% 15.4% 61.5% 0.0% 23.1% 0.0%

市区町村

都道府県
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調
査
数

０
人

１
～

５
０
人

５
１
～

１
０
０
人

１
０
１
～

５
０
０

人 ５
０
１
～

１
０
０

０
人

１
０
０
１
人
以
上

無
回
答

平
均

1 0 0 0 0 0 1 0 1161

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0%

1 0 0 0 0 1 0 0 855

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

1 0 0 0 0 1 0 0 886

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 100.0% 0.0% 0.0%

13 2 3 3 3 0 0 2 87.1

100.0% 15.4% 23.1% 23.1% 23.1% 0.0% 0.0% 15.4%

13 2 3 2 2 1 0 3 152.4

100.0% 15.4% 23.1% 15.4% 15.4% 7.7% 0.0% 23.1%

13 1 3 4 2 0 0 3 107.5

100.0% 7.7% 23.1% 30.8% 15.4% 0.0% 0.0% 23.1%

市区町村

都道府県

調
査
数

福
祉
用
具
貸
与
・
販
売
事

業
所

訪
問
系
サ
ー

ビ
ス
事
業
所

通
所
系
サ
ー

ビ
ス
事
業
所

居
宅
介
護
支
援
事
業
所

そ
の
他
（

特
定
施
設
入
居

者
生
活
介
護
、

短
期
入
所

系
サ
ー

ビ
ス
）

無
回
答

1 1 1 1 1 1 0

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0%

1 1 1 1 1 1 0

100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 0.0%

1 1 0 0 0 0 0

100.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

13 6 7 10 8 8 2

46.2% 53.8% 76.9% 61.5% 61.5% 15.4%

13 6 7 9 9 7 3

46.2% 53.8% 69.2% 69.2% 53.8% 23.1%

13 5 8 10 8 8 2

38.5% 61.5% 76.9% 61.5% 61.5% 15.4%

市区町村

令和３年度参加対象のサー
ビス種別（複数回答可）

令和４年度参加対象のサー
ビス種別（複数回答可）

令和５年度参加対象のサー
ビス種別（複数回答可）

都道府県

令和３年度参加対象のサー
ビス種別（複数回答可）

令和４年度参加対象のサー
ビス種別（複数回答可）

令和５年度参加対象のサー
ビス種別（複数回答可）
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調
査
数

福
祉
用
具
貸
与
事
業
所
に
対
し
て
、

介
護
事
故
へ
の
対
応
状
況
に
対
す
る

指
導
・
助
言
を
行
っ

て
い
る

福
祉
用
具
貸
与
事
業
所
に
対
し
て
、

介
護
事
故
へ
の
対
応
状
況
に
対
す
る

指
導
・
助
言
は
行
っ

て
い
な
い

わ
か
ら
な
い
・
把
握
し
て
い
な
い

無
回
答

28 17 4 7 0

100.0% 60.7% 14.3% 25.0% 0.0%

582 40 391 144 7

100.0% 6.9% 67.2% 24.7% 1.2%

50 20 21 9 0

100.0% 40.0% 42.0% 18.0% 0.0%

532 20 370 135 7

100.0% 3.8% 69.5% 25.4% 1.3%

地方公共団体
の区分

政令指定都市・中核市

一般市～広域連合等

都道府県

市区町村

調
査
数

地
域
ケ
ア
会
議
に
お
い
て
、

福

祉
用
具
の
事
故
に
関
す
る
事
例

を
取
り
扱
っ

た
こ
と
が
あ
る

地
域
ケ
ア
会
議
に
お
い
て
、

福

祉
用
具
の
事
故
に
関
す
る
事
例

を
取
り
扱
っ

た
こ
と
は
な
い

わ
か
ら
な
い
・
把
握
し
て
い
な

い 無
回
答

28 0 2 25 1

100.0% 0.0% 7.1% 89.3% 3.6%

582 5 334 238 5

100.0% 0.9% 57.4% 40.9% 0.9%

都道府県

市区町村
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調
査
数

実
地
検
証
の
対
象
と
な

る
範
囲
を
定
め
て
お

り
、

実
施
す
る

す
べ
て
の
事
例
に
つ
い

て
実
施
す
る

必
要
に
応
じ
、

実
施
す

る 実
地
検
証
を
実
施
し
て

い
な
い

無
回
答

28 0 0 12 15 1

100.0% 0.0% 0.0% 42.9% 53.6% 3.6%

582 9 3 97 459 14

100.0% 1.5% 0.5% 16.7% 78.9% 2.4%

50 1 1 15 33 0

100.0% 2.0% 2.0% 30.0% 66.0% 0.0%

532 8 2 82 426 14

100.0% 1.5% 0.4% 15.4% 80.1% 2.6%

地方公共団体
の区分

都道府県

市区町村

政令指定都市・中核市

一般市～広域連合等

調
査
数

死
亡
事
故
の
場
合

重
大
事
故
の
場
合

そ
の
他

無
回
答

0 0 0 0 0

0.0% 0.0% 0.0% 0.0%

9 9 8 1 0

100.0% 88.9% 11.1% 0.0%

都道府県

市区町村
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調
査
数

市
区
町
村

都
道
府
県

市
区
町
村
と
都
道

府
県

場
合
に
よ
り
異
な

る そ
の
他

無
回
答

12 0 1 3 7 0 1

100.0% 0.0% 8.3% 25.0% 58.3% 0.0% 8.3%

109 56 3 11 37 2 0

100.0% 51.4% 2.8% 10.1% 33.9% 1.8% 0.0%
市区町村

都道府県

調
査
数

す
べ
て
の
事
例
に
つ
い
て

行
う

必
要
に
応
じ
て
、

個
別
事

例
に
つ
い
て
検
討
し
て
い

る 個
別
事
例
の
検
討
は
行
っ

て
い
な
い

無
回
答

582 4 40 526 12

100.0% 0.7% 6.9% 90.4% 2.1%
市区町村
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調
査
数

市
区
町
村
の
職
員

外
部
有
識
者

都
道
府
県
の
職
員

当
該
事
業
所
の
職

員 そ
の
他

無
回
答

44 41 6 3 22 3 2

93.2% 13.6% 6.8% 50.0% 6.8% 4.5%
市区町村

調
査
数

福
祉
用
具
貸
与
事
業
所
へ

の
訪
問
に
よ
る
状
況
確
認

に
よ
り
助
言
や
指
導
を
行

う 家
族
等
へ
の
対
応
を
行
う

よ
う
助
言
を
行
う

他
施
設
で
の
事
例
や
取
り

組
み
等
の
再
発
防
止
策
に

関
す
る
情
報
提
供
を
行
う

事
故
発
生
件
数
等
の
統
計

デ
ー

タ
を
情
報
提
供
す
る

支
援
を
行
っ

て
い
な
い

そ
の
他

無
回
答

582 49 67 40 23 378 79 19

8.4% 11.5% 6.9% 4.0% 64.9% 13.6% 3.3%
市区町村

調
査
数

定
期
的
に
確
認
し

て
い
る

助
言
や
指
導
後
、

一
度
は
確
認
し
て

い
る

特
に
確
認
し
て
い

な
い

そ
の
他

無
回
答

109 4 21 52 31 1

100.0% 3.7% 19.3% 47.7% 28.4% 0.9%
市区町村



2500059_ 令和 6年度　福祉協会　老健事業　報告書　【パイロット版】

5454

 

 

 

 

調
査
数

定
期
的
に
確
認
し

て
い
る

助
言
や
指
導
後
、

一
度
は
確
認
し
て

い
る

特
に
確
認
し
て
い

な
い

そ
の
他

無
回
答

30 0 2 10 5 0

100.0% 0.0% 6.7% 33.3% 16.7% 0.0%

30 1 6 7 6 0

100.0% 3.3% 20.0% 23.3% 20.0% 0.0%

市区町村

令和3年度
調査

令和6年度
調査

調
査
数

管
内
市
区
町
村
へ
の
周
知
に
活
用
し

て
い
る

福
祉
用
具
貸
与
事
業
所
へ
の
周
知
に

活
用
し
て
い
る

福
祉
用
具
貸
事
業
所
以
外
の
サ
ー

ビ

ス
事
業
所
へ
の
周
知
に
活
用
し
て
い

る 都
道
府
県
・
市
区
町
村
の
ホ
ー

ム

ペ
ー

ジ
に
掲
載
し
て
い
る

都
道
府
県
・
市
区
町
村
の
広
報
誌
に

掲
載
し
て
い
る

集
団
指
導
の
資
料
等
作
成
時
に
活
用

し
て
い
る

福
祉
用
具
貸
与
事
業
所
等
へ
の
実
地

指
導
や
助
言
の
た
め
に
活
用
し
て
い

る
（

事
例
紹
介
、

注
意
喚
起
等
）

都
道
府
県
・
市
区
町
村
独
自
の
マ

ニ
ュ

ア
ル
等
に
反
映
し
て
い
る

特
に
活
用
し
て
い
な
い

そ
の
他

無
回
答

28 21 19 5 20 0 3 4 2 0 0 0

75.0% 67.9% 17.9% 71.4% 0.0% 10.7% 14.3% 7.1% 0.0% 0.0% 0.0%

582 - 141 152 34 2 62 49 23 267 32 9

- 24.2% 26.1% 5.8% 0.3% 10.7% 8.4% 4.0% 45.9% 5.5% 1.5%

50 - 25 4 15 0 5 6 1 10 2 0

- 50.0% 8.0% 30.0% 0.0% 10.0% 12.0% 2.0% 20.0% 4.0% 0.0%

532 - 116 148 19 2 57 43 22 257 30 9

- 21.8% 27.8% 3.6% 0.4% 10.7% 8.1% 4.1% 48.3% 5.6% 1.7%

地方公共団体
の区分

都道府県

市区町村

政令指定都市・中核市

一般市～広域連合等
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調
査
数

他
都
道
府
県
・
市
区
町
村
の
ホ
ー

ム

ペ
ー

ジ

業
界
団
体
の
ホ
ー

ム
ペ
ー

ジ

消
費
者
庁
の
ホ
ー

ム
ペ
ー

ジ

公
益
財
団
法
人
テ
ク
ノ
エ
イ
ド
協
会

の
ホ
ー

ム
ペ
ー

ジ

独
立
行
政
法
人
製
品
評
価
技
術
基
盤

機
構
（

N
I
T
E

)

の
ホ
ー

ム
ペ
ー

ジ 一
般
社
団
法
人
日
本
福
祉
用
具
・
生

活
支
援
用
具
協
会
（

J
A
S
P
A
）

の
ホ
ー

ム
ペ
ー

ジ

特
に
な
し
・
情
報
収
集
し
て
い
な
い

そ
の
他

無
回
答

28 2 0 6 4 0 3 21 0 0

7.1% 0.0% 21.4% 14.3% 0.0% 10.7% 75.0% 0.0% 0.0%

582 66 11 29 72 3 6 439 14 12

11.3% 1.9% 5.0% 12.4% 0.5% 1.0% 75.4% 2.4% 2.1%

都道府県

市区町村

調
査
数

管
内
市
区
町
村
へ
の
周
知
に
活
用
し

て
い
る

福
祉
用
具
貸
与
事
業
所
へ
の
周
知
に

活
用
し
て
い
る

福
祉
用
具
貸
事
業
所
以
外
の
サ
ー

ビ

ス
事
業
所
へ
の
周
知
に
活
用
し
て
い

る 都
道
府
県
・
市
区
町
村
の
ホ
ー

ム

ペ
ー

ジ
に
掲
載
し
て
い
る

都
道
府
県
・
市
区
町
村
の
広
報
誌
に

掲
載
し
て
い
る

集
団
指
導
の
資
料
等
作
成
時
に
活
用

し
て
い
る

福
祉
用
具
貸
与
事
業
所
等
へ
の
実
地

指
導
や
助
言
の
た
め
に
活
用
し
て
い

る
（

事
例
紹
介
、

注
意
喚
起
等
）

都
道
府
県
・
市
区
町
村
独
自
の
マ

ニ
ュ

ア
ル
等
に
反
映
し
て
い
る

特
に
活
用
し
て
い
な
い

そ
の
他

無
回
答

7 3 3 1 4 0 2 3 1 0 0 1

42.9% 42.9% 14.3% 57.1% 0.0% 28.6% 42.9% 14.3% 0.0% 0.0% 14.3%

131 - 23 24 4 0 15 19 10 19 7 49

- 17.6% 18.3% 3.1% 0.0% 11.5% 14.5% 7.6% 14.5% 5.3% 37.4%

都道府県

市区町村
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